
操作步骤：
1、 使用远程桌面连接到windows云主机
用户可以通过Windows远程桌面连接到您的云主机，以Windows7为例。
1. 本地计算机，开始菜单--->附件--->远程桌面连接
2. 输入自文华获得的公网ip地址。

3. 输入自文华获得的云登录用户名----->密码，默认用户名为administrator 

注：为了保证云主机安全，要及时修改初始密码！
4. 登录成功后，您可以像使用自己的机器一样，远程写程序，管理服务器等工作。


2、 在windows操作系统中挂载数据盘（云主机Ⅲ/Ⅳ型自动挂盘，无需此步骤）
新添加数据盘，需要先登陆到该云主机内，版本不同略有差异，这里以win2008做的范例,然后按照以下步骤操作即可：
1. 开始菜单--->选择我的电脑--->右键单击管理--->存储--->磁盘管理

2. 选择没有挂载的磁盘，如上图，磁盘0右侧有c盘，说明已经挂载，磁盘1右侧为空，说明没有挂载，在没有挂载的磁盘上单击右键--->选择联机

3. 在磁盘处单击右键--->选择新建简单卷--->进入新建向导--->按提示操作

4. 最后点击ok确定。到此一个新的磁盘就被添加到系统了。打开我的电脑，就能看的新添加的磁盘。

3、 在云端下载赢智wh8软件http://cxh.wenhua.com.cn/download.asp  
下载文远MQ软件https://mq.wenhua.com.cn/Download/index


云主机常见问题解答：
1、关于云主机操作系统的自动更新功能
云主机操作系统的自动更新功能是默认开启的，不建议关闭，如果关闭，可能会导致操作系统太低，引起云主机自动重启。
操作系统在每周六凌晨3点会自动更新，如系统更新重要功能，会在电脑右下角会弹出提示“需要重启云主机”，此时请手动重启云主机。
打开“控制面板”—>“Windows update”—>“更改设置”，在此处查看自动更新是否开启。
2、云服务器密码修改方法
方法一：打开“控制面板”—>“用户账号”—>“更改密码”
方法二：点击“开始”菜单—>“window安全”—>“更改密码”
注：密码设置规则为，大、小写A~Z、数字、符号，4个字符组占其中三个，密码的长度需为八位以上（包括八位）。
3、如何在云主机的IE浏览器上添加信任网址
云主机的IE浏览器为增强的安全配置，因此访问网页时，会弹出增加信任网址窗口，否则无法继续浏览网页或者下载软件。请将”www.wenhua.com.cn” 网址添加到信任站点里，则可流畅的访问文华网站的所有网页。 
操作方法：IE浏览器—>工具—>INTERNET选项—>安全—>受信任的站点，添加信任网址 www.wenhua.com.cn 
注：增加信任网址时，“对该区域中的所有站点要求服务器验证（https）”项去掉前面的勾。 
4、云主机登录提示密码还有两天到期，如何解决？
操作方法：在【开始】菜单中选择【计算机】—>单击鼠标右键—>【管理】—>【配置】—>【本地用户和组】—>【双击用户】—>鼠标左键双击“administrator”，选择“常规”，设置密码永不过期选项即可。 
注：如不修改此处，密码过期后，登录时会提示修改密码。
5、建议安装杀毒软件
建议安装杀毒防护软件，保护云主机系统安全。
6、云主机的主机名称修改
[bookmark: _GoBack]为防止主机名相同导致的冲突、网络异常情况，建议修改云主机名称
计算机右键-属性-更改设置-“计算机名”选项卡-更改-输入新的计算机名(建议使用手机号码做为计算机名)
7、云主机系统
云主机是windows server 2008的64位系统。
注：云主机没有声卡，如有需求可使用虚拟声卡等。
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